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1. NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades anual é um documento orientador que descreve as atividades e a linha de acao da
Associagdo Cultural de Surdos da Amadora (ACSA) durante o ciclo anual de 2026, baseando-se na necessidade
de dar resposta a desafios e gerir expetativas em concertacdo com a nossa Miss3o.

E um documento flexivel, podendo verificar-se a necessidade da sua reformulacdo ao longo do ano
permitindo a integracdo de iniciativas que surjam e que sejam consideradas pertinentes.

Foi construido numa perspetiva convergente e de compromisso perante utentes, familiares, colaboradores,
orgdos sociais e demais partes interessadas, pautado pela elevada eficiéncia e eficicia na prestacio de
servigos, consolidada na Visdo, Missdo e Valores pelos quais a Associacdo Cultural de Surdos da Amadora se
rege.

Para o ano de 2026, a Associagdo Cultural de Surdos da Amadora pretende continuar a consolidar o
funcionamento da sua resposta social Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitagio para
Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD).

2. CARACTERIZAGAO INSTITUCIONAL

2.1. ENQUADRAMENTO

A Associagdo Cultural de Surdos da Amadora é uma Instituicdo Particular de Solidariedade Social sem fins
lucrativos nos termos do n.2 1 do artigo 1.2 do Estatuto aprovado pelo Decreto-Lei n.2 119/83 de 25 de
fevereiro, fundada no dia 01 de outubro de 1977, por um grupo de surdos residentes, na altura, na Vila da

Amadora reconhecida como Pessoa Coletiva de Utilidade Publica pelo Secretdrio de Estado da Seguranca

Social ao abrigo do Despacho n.2 6/83 em 04 de maio de 1983.

A ACSA é uma entidade reconhecida pelo Municipio da Amadora pelo seu aprecidvel contributo de elevado
valor social.

2.2. MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO - A Associacdo cultural de surdos da Amadora tem como Missdo apoiar, defender e promover os

direitos, interesses sociais e culturais, econdmicos e profissionais dos seus associados.

VISAO - Tem como visdo a contribuigdo para o desenvolvimento e integracdo social dos utentes através de
servigos prestados pela instituicdo e do aperfeicoamento continuo das suas praticas.
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VALORES - A sua ac¢do assenta em valores e principios importantes como: «
— humanizacéo,
— solidariedade e cooperacdo,
— responsabilidade,
— integridade,
— equidade,
— dignidade,
— privacidade,
— confidencialidade,
— e liberdade individual das pessoas com deficiéncia ou incapacidade.

A sua atuagao é focada na operacionalizagdo dos servigos prestados adotando uma metodologia centrada na
pessoa/utente na prossecugdo de uma melhoria continua dos processos e resultados.

2.3. OBJETIVOS

A Associagdo Cultural de Surdos da Amadora tem como finalidade:

— Defender e promover os direitos e interesses das pessoas surdas e suas familias, em ordem a sua
integragdo social comunitaria e cultural, e valorizac¢do e realizagdo pessoal e profissional;

— Promover a defesa dos direitos da pessoa surda;

— Sensibilizar a comunidade em geral para a problematica da surdez;

— Proporcionar a igualdade de tratamento e oportunidades da pessoa surda, desighadamente no
mercado de trabalho;

— Proporcionar melhores condi¢cdes de prevencao, desenvolvimento, e integragdo social, eliminando
todas as formas de discriminacdo, rejei¢do, conformismo, compaixao e protecionismo.
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2.4. ESTRUTURA ORGANICA
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2.5. OBJETIVOS PARA 2026

A Associagdo Cultural de Surdos da Amadora tem como objetivos para 2026:

— Incentivar a adesdo de novos socios;

— Motivar a participagdo dos associados e utentes na vida associativa,

— Incentivar a retoma da atividade de pesca e a continuidade da atividade regular do grupo de teatro;

— Criagdo de um convivio semanal para idosos e pessoas reformadas/pensionistas as sextas-feiras,
organizado por um elemento integrante do grupo que assumira a responsabilidade de coordenacéo
do mesmo;

— ldentificar os interesses da populagdo alvo no dmbito da nossa intervenc¢3o;

— Continuar a dotar os servigos administrativos com uma estrutura que permita aumentar a sua
capacidade de resposta aos pedidos solicitados;

— Melhoria continua dos servicos e apoios prestados nas mais diversas dreas;

— Manter e consolidar as relagbes com as associagdes congéneres e com as forgas vivas do municipio;

— Manter as parcerias celebradas e estabelecer novas parcerias, formais ou informais, no dmbito da
sua atuacdo.
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2.6. CARACTERIZACAO DA RESPOSTA SOCIAL

A instituicdo dispbe de um Centro de Atendimento, Acompanhamento e Reabilitacdo Social para Pessoas
com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD), sendo esta uma estrutura polivalente onde se desenvolvem vérios
servicos e atividades, que de uma forma articulada, procuram informar, orientar e apoiar as pessoas surdas
e as suas familias, promovendo o desenvolvimento de competéncias necessarias a resolugdo de problemas.

De igual forma, promove a defesa dos direitos da pessoa surda, ampliando o conhecimento e desenvolvendo
a consciéncia civica como elemento fundamental no processo de formacdo de cidaddos criticos, ativos e
intervenientes; informa e sensibiliza a comunidade social para a problematica da surdez, promovendo uma
mudanca de atitude; promove a igualdade de oportunidades no mercado de trabalho fomentando melhores
condig¢Bes de inclusdo social, disponibilizando respostas integradas, face as necessidades da populac3o.

Presta servicos a nivel de atendimento e acompanhamento social; apoio, conselho juridico e resolugao
conjunta dos problemas apresentados; Apoio na procura de emprego bem como acompanhamento
personalizado dos desempregados em fase de inser¢do ou reinsergdo profissional, auxilio na elaboragdo de
Curriculos Vitae e resposta a ofertas de emprego; apoio na tradugio e interpretacdo em lingua gestual em
diversas areas de vida dos utentes nos servi¢des internos e externos a instituicdo, da realizac3o sessdes de
esclarecimento sobre o Cédigo da Estrada, no acompanhamento e traducdo em lingua gestual de exames de
Codigo bem como tradugdo de documentos escritos em lingua portuguesa para lingua gestual e vice-versa;
acompanhamento em sessdes de preservagdo familiar; da disponibilizacio de produtos de apoio &
funcionalidade e a autonomia, nas situagdes de que exijam o recurso a ajudas técnicas; desenvolvimento de
pratica desportiva.

A instituicdo desenvolve, paralelamente, atividades de cariz médico, sociocultural e formativa.

2.7. DESTINATARIOS

A instituicdo presta apoio a pessoas com deficiéncia e incapacidade, suas familias ou cuidadores informais
que solicitem os servicos do CAARPD.

2.8. PARCERIAS

A ACSA procura, de uma forma continua, desenvolver parcerias de forma a poder aumentar a capacidade de
resposta da Instituicdo, promover a inovagdo e a continuidade dos servigos prestados aos utentes (atuais e
futuros).

Acreditamos que o trabalho em parceria contribui para um melhor desenvolvimento e abrangéncia dos
servigos prestados promovendo a inclusdo social na sociedade e contribuindo para um aumento do nivel de
satisfacao.
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3. EIXOS DE INTERVENCAO

Em 2026 pretende-se desenvolver e consolidar atividades em diversas areas:

3.1. AREA ADMINISTRATIVA:

E importante continuar a dotar os servicos administrativos da Associacdo com uma estrutura que permita
assegurar a capacidade de resposta aos sécios e utentes a varios niveis.

Atividade: Atendimento ao Publico

Fundamentac3o:

De modo a proporcionar respostas adequadas as necessidades sociais dos seus associados e utentes, pretende-
se manter o atendimento ao publico, dentro do horario laboral.

Planeamento e Execu¢do:

® Manutencdo da prestagdo de servigos com o objetivo de gestdo de sdcios e desenvolvimento dos
projetos;

® Garantir o hordrio de atendimento ao publico que permita o acesso ao espaco da ACSA e aos seus
recursos.

Atividade: Manutengdo da pégina institucional da ACSA e redes sociais

Fundamentacdo:
Assiste-se a uma maior exigéncia em termos sociais da atualizagdo constante da informag&o.

Em 2026, pretendemos dar continuidade a esta area com a manutencio de uma nova pagina de internet com
uma imagem dinamica e atualizada, bem como atualizacdo regular das redes sociais, através da divulgac3o de
informacdo sobre atividades e projetos desenvolvidos pela instituicdo bem como como na divulgacdo de noticias
e informagdo relevante para a comunidade surda em geral, promovendo uma melhoria da comunicagdo externa
da Instituicdo e permitindo que a informagdo chegue a mais utentes e dando visibilidade ao trabalho
desenvolvido.

Planeamento e execucdo:
® Atualizagdo do site institucional com uma imagem nova e atualizada;
e Atualizacdo regular da pagina institucional, do Facebook e do Instagram da ACSA;
e Divulgacdo de atividades e projetos desenvolvidos pela ACSA através da publicagdo de fotos e videos;
e Publicacdo e divulgacdo de noticias e informagdo relevante para a comunidade surda em geral.
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Atividade: Atualizacdo da base de dados de contatos

Fundamentacdo:

Uma Instituicdo deve conhecer o seu meio envolvente de forma a atuar de forma eficaz. Assim, é necessario
proceder a recolha de contatos e informages nas mais variadas areas e dominios.

Planeamento e execug3o:

® Atualizacdo da base de dados de gestdo de contatos de forma a manter o registo de nomes, enderecos,

numeros de telefone e outras informacgdes de colaboradores, equipamentos, servigos, forcas vivas da
comunidade.

3.2. AREA DA GESTAO DE EQUIPAMENTO:

Atividade: Manutencgdo dos servigos de medicina e higiene no trabalho

Fundamentacdo:

Para garantir boas condi¢bes de trabalho e funcionamento da resposta social, pretende-se continuar a cumprir
com o disposto na lei referente a drea da medicina e higiene no trabalho.

Planeamento e execu¢do:

e Dar continuidade a contratualizagdo do servico de desbaratizacdo e desratiza¢do trimestrais,
e Realizagdo de auditoria de seguranca no trabalho.

Atividade: Manutengdo de Equipamento de seguranca

Fundamentacdo:

Para garantir uma boa seguranca do espago, pretende-se continuar a solicitar servigos, a entidade externa na
drea da segurancga no trabalho.

Planeamento e execucio:
e Revisdo anual da Central de Seguranca contra incéndios,
e Revisdo dos extintores existentes na Instituicdo.
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3.3. AREA FINANCEIRA:

Atividade: Campanha de sensibilizagdo para a consignacdo de IRS

Fundamentacdo
Pretende-se sensibilizar a comunidade em geral para a consignacdo de 1% do IRS.

Planeamento e execugio:
e Elaboragdo de cartaz de marketing digital,
* Promogdo de uma campanha de divulgagdo digital de consignagdo do IRS junto da comunidade local.

Atividade: Elaboragdo de candidaturas a programas de financiamento

Fundamentacao:

Pretende-se promover a implementacdo de projetos que contribuam para a melhoria da qualidade da resposta
social e da qualidade de vida dos utentes da ACSA.

Planeamento e execucio:
e |dentificacdo das necessidades dos utentes;

e Sinalizar candidaturas a diferentes programas e iniciativas comunitarias, em alinhamento com os
objetivos estratégicos da ACSA (INR, CMA, entre outros);

® Planear todas as atividades respeitantes a elaboracdo dos dossiers dos concursos a submeter as
entidades financiadoras;

e Desenvolver todos os procedimentos necessarios ao inicio, execucdo e fim dos projetos aprovados;

e Recurso a sinergias junto de outras entidades da comunidade local.

3.4 AREA DESPORTIVA

Atividade: Organizag8o de um Campeonato de Pesca Desportiva

Fundamentagdo:

Pretende-se continuar a realizar um campeonato de pesca desportiva com o objetivo de estreitar os lacos sociais
entre os varios utentes surdos, assim como fomentar o gosto pela prética do exercicio fisico.

Planeamento e execugdo:

e (Candidaturas a programas de apoio financeiro;

e Manuten¢do de parcerias com a Federagdo Portuguesa de Pesca Desportiva, a Capitania do Porto de
Lisboa, a Administra¢do do Porto de Lisbhoa;

e Organizacdo logistica do evento;

e Divulgacdo da atividade pelas redes sociais (Facebook e Instagram), pelo e-mail e pelo passa-a-palavra
entre os vdrios utentes surdos.

® Realizagdo da atividade.
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3.5 AREA SOCIAL:

Atividade: Manutencédo da Resposta Social - Centro de Atendimento Acompanhamento e Reabilitagdo Social
para pessoas com deficiéncia e incapacidade (CAAARPD)

Fundamentacdo:

O CAARPD & uma estrutura polivalente onde se desenvolvem virios servigos e atividades, que de uma forma
articulada, procuram informar, orientar e apoiar as pessoas surdas e as suas familias, promovendo o
desenvolvimento de competéncias necessdrias a resolucdo de problemas, bem como atividades de cariz
sociocultural, desportivo e formativo.

Planeamento e execucio:

e Divulgacdo da resposta social;

® Informar, apoiar e orientar as pessoas surdas e as suas familias na resolugdo dos problemas,
encaminhando-as para os servigos e equipamentos sociais adequados para cada situac3o;

® Prestagdo de servicos de acompanhamento social (ex.: apoio social, na procura de emprego, juridico,
psicolégico e na tradugdo e interpretacdo em lingua gestual) e de reabilitacdo social;

e Disponibilizacdo de produtos de apoio a funcionalidade e a autonomia;

e Desenvolvimento de atividades no ambito da reabilitagdo social.

Atividade: Participagdo na Comissdo Social de Freguesia da Falagueira-Venda Nova e na Rede Social
da Amadora

Fundamentacdo:

Pretende-se cooperar com as diferentes associages, com a Junta de Freguesia da Falagueira-Venda Nova e com
a Camara Municipal da Amadora, nos diversos momentos e projetos comuns.

Planeamento e execugdo:
e Participagdo nas reuniGes de trabalho com os diferentes parceiros;
e Dinamiza¢do das atividades preparadas em articulagdo com as diferentes Instituicées.
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Atividade: Participacdo no Plano Estratégico para o Envelhecimento Sustentavel (PEES) 2026-2030

Fundamentacio:

Na sequéncia do progressivo envelhecimento da populagio da cidade da Amadora, o PEES foi elaborado por
parceiros publicos e privados do municipio e esteve em processo de implementacdo até 2025, encontrando-se
atualmente em processo de reformulacdo.

Relembramos que este Plano decorre da reflexdo aprofundada sobre as politicas desenvolvidas na Amadora, no
dominio do envelhecimento, por um conjunto diversificado de parceiros sociais e pretende, fundamentalmente,
encontrar respostas e definir objetivos estratégicos de intervengdo no apoio a popula¢io sénior da Amadora.

Planeamento e execugio:
e Participa¢do nas reuniGes de trabalho com os parceiros,
® Participagdo nas reunides da Comissdo Alargada para garantir o acompanhamento e avalia¢do do Plano,

® Dinamizacdo de atividades preparadas em articulagdo com os diferentes parceiros no dmbito do previsto
no Plano.

Atividade: Workshop “Deficiéncia, empatia e linguagem acessivel”

Fundamentagdo:

Pretende-se, com este projeto, fomentar a criagdo de ambientes mais inclusivos e acessiveis para pessoas com
deficiéncia, promovendo o respeito, a compreensio e a igualdade de oportunidades através de uma
comunicagado que considera todas as necessidades. Isso permitird que pessoas com deficiéncia tenham acesso
pleno a informacdo e a participagdo social, além de fomentar uma cultura organizacional mais compassiva e
motivadora.

O projeto é destinado a criangas e jovens do 22 ciclo do ensino basico uma vez que é miss3o escolar formar as
criangas e jovens para que sejam os adultos de amanhd, com conhecimento e sobretudo promovendo uma
cidadania ativa numa sociedade para todos.

Planeamento e execucio:

e Desenvolvimento de campanha de sensibiliza¢do dirigida a comunidade escolar (22 ciclo do ensino basico
do municipio Amadora), sobre os direitos das pessoas com deficiéncia;

¢ Criacdo de parcerias com Associacdo de Apoio e Informagdo a Cegos e Ambliopes, Associa¢Bes de Pais
do concelho da Amadora, Direcdo dos Agrupamentos de Escolas do Municipio da Amadora em
articulagdo com a Divisdo de Intervencdo Educativa;

e Criagdo e impressdo de materiais para divulgacdo com design especializado;

e Divulgac¢do do projeto junto das Dire¢es dos Agrupamentos de Escolas do Municipio da Amadora;

e Realizagdo dos workshops;

e Avaliacdo do projeto.
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Atividade: Participacdo no Plano de A¢do para a drea da Deficiéncia

Fundamentacio:

Na sequéncia da elaboragdo do Diagnéstico Social da 4rea da Deficiéncia, foi elaborado um Plano de Acdo da

Rede Social da Amadora a ser integrado nos documentos de planeamento estratégico do CLAS Amadora até
2026.

Planeamento e execuc3o:
e Participagdo nas reunides de trabalho com os parceiros da érea da Deficiéncia,
® Participagdo nas reunibes de acompanhamento e avaliacdo do Plano de A¢3o,

e Dinamizacdo de atividades preparadas em articulagdo com os diferentes parceiros no ambito do previsto
no Plano.

Atividade: Comemoragdo do 492 Aniversario da ACSA

Fundamentacdo:

E necessario celebrar este marco importante na vida da instituicdo em conjunto com sécios, dirigentes, técnicos,
funcionarios e colaboradores.

Planeamento e execucio:
e Organizagdo de um almoco comemorativo,
e Divulgacao da atividade junto dos utentes e seus familiares,
e Recolha de inscri¢Ges de participantes,
e Realizacdo da atividade.

Atividade: Promocdo de exercicios de evacuagdo de emergéncia

Fundamentacéo:

A realizagdo de um simulacro permitird testar procedimentos de emergéncia e treinar os ocupantes, criando
rotinas de comportamento e de atuacdo; testar o funcionamento e avaliar a eficicia do sistema de alarme e
alerta, bem como das comunicag8es propostas para a emergéncia; testar a adequacgdo dos procedimentos

definidos e o cumprimento das instrugBes por parte de todos os envolvidos (equipas e ocupantes) e avaliar a
eficacia das medidas de protecdo e intervencio.

Planeamento e execucio:

Articulagdo com o Servico Municipal de Protecdo Civil da Amadora,
Divulgagdo das atividades junto dos utentes e das familias,

Recolha de inscri¢Ges de participantes,

Realizagdo da atividade,

Avaliagdo da atividade.
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Atividade: Dinamizac¢do do grupo de teatro

Fundamentacao:
Depois de se ter efetuado varias apresentacdes de teatro, importa dar continuidade a esta iniciativa que pretende
dinamizar o teatro mimico nas diversas coletividades congéneres.

Planeamento e execucio:

Realizagdo de pegas mensais (ao sabado),

Divulgagdo das atividades junto dos utentes e das familias,
Recolha de inscri¢Oes de participantes,

Realizacdo da atividade,

Captagdo de novos atores.

Atividade: Criagdo e dinamizacdo de um grupo de convivio sénior

Fundamentagdo:

A criagdo deste espago e grupo de convivio semanal reflete a preocupagdo com o bem-estar, conforto e
seguranca dos idosos considerados como o grupo mais vulneravel da nossa sociedade.

Planeamento e execu¢3o:

Organizagdo de atividades relacionadas com datas festivas, nomeadamente: Carnaval, dia da Mulher, Dia
do Pai, Santos Populares, do Halloween (Dia das Bruxas), Magusto, Natal e Ano Novo);

Organizagdo de um almogo semanal com todos os participantes;

Organizacdo de atividades internas interassociados;

Organizagdo de atividades ao exterior (visitas a Museus e exposicdes diversas, entre outras);

Divulgagdo das atividades junto dos utentes e das familias;

Recolha de inscrigOes de participantes;

Realizagdo da atividade.
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