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Ex.mos Senhores Membros da Mesa da Assembleia-Geral,
Ex.mos Associados,

O ano de 2025 caracterizou-se por um periodo de consolidacdo, crescimento e adaptacdo a
novos desafios, tendo sido marcado pela continuidade das linhas estratégicas definidas
anteriormente e pela implementac3o de iniciativas orientadas para a melhoria continua.

Ao longo do ano, foram desenvolvidas diversas atividades que contribuiram para o
cumprimento dos objetivos estabelecidos, destacando-se o reforco da eficiéncia operacional,
a otimizagdo de recursos e a aposta na inovac3o. Estas acbes permitiram ndo sé melhorar o
desempenho global, como também aumentar a capacidade de resposta as necessidades
identificadas.

Paralelamente, foi dada especial atencgo a qualidade dos servicos prestados, a valorizacio
dos recursos humanos e ao fortalecimento das relag6es com parceiros e entidades externas.
O trabalho colaborativo revelou-se essencial para alcangar resultados consistentes e
sustentaveis.

Importa destacar o contributo essencial dos 6rgdos sociais, funcionarios e colaboradores, cujo
empenho e dedicagdo foram determinantes para a concretizagdo das agGes desenvolvidas,
mesmo perante os desafios enfrentados ao longo do ano.

E importante referir que, apesar dos desafios enfrentados, a Associacdo demonstrou
resiliéncia e capacidade de adaptacdo, mantendo o foco na sua miss3o e nos compromissos
assumidos mantendo-se fiel a sua missdo de promover a inclusdo das pessoas surdas e de
contribuir para uma sociedade mais justa, acessivel e participativa.

Em sintese, 2025 foi um ano positivo, marcado por avangos significativos e pela criacdo de
bases sélidas para o desenvolvimento futuro, perspetivando-se a continuidade do
crescimento e a concretizagdo de novos objetivos nos anos seguintes.



A Associacdo Cultural de Surdos da Amadora é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social sem fins lucrativos, fundada em 01/10/1977, com sede na Estrada da Falagueira, n.2 38-
A, 2700-364 Amadora.

Foi registada como IPSS em 27/03/1987, pela Direcio Geral da Seguranca Social, sob o n.2
81/85, no Livro 03 das AssociagOes de Solidariedade, reconhecida como pessoa coletiva de
utilidade publica.

E uma organizacdo nio governamental de pessoas com deficiéncia (ONGPD) sendo os seus
6rgdos sociais constituidos maioritariamente por pessoas com deficiéncia.

A Associagdo Cultural de Surdos da Amadora tem como finalidade a defesa e promogdo dos
direitos e interesses das pessoas surdas e suas familias, em ordem a sua integracdo social
comunitdria e cultural, a valorizacdo e realizacdo pessoal e profissional; a sensibilizacdo da
comunidade social para a problematica da surdez e proporcionar a igualdade de tratamento
e oportunidades da pessoa surda no mercado de trabalho regendo-se pelos valores e
principios de humanizacdo, solidariedade e cooperagdo, responsabilidade, integridade,
equidade, dignidade, privacidade, confidencialidade e liberdade individual das pessoas com
deficiéncia ou incapacidade.

A ACSA esta filiada na Federacdo Portuguesa das Coletividades de Cultura e Recreio, na
Federacdo Portuguesa das Associagbes de Surdos, na Liga Portuguesa de Desporto para
Surdos e na Associagdo para o Desenvolvimento Local de Base Comunitaria de Lisboa (Rede
DLBC Lisboa). Faz parte do Conselho Local de A¢3o Social (CLAS) e integra a Comissdo Social
de Freguesia da Falagueira - Venda Nova (CSFFVN).

No dmbito da sua atuag3o, a Associacdo apoia e desenvolve servicos e atividades de carater
social, cultural, desportivo, educativo e a nivel de satde.

A nivel de agdo social, a ACSA desenvolve a valéncia de Centro de Atendimento,
Acompanhamento e Reabilitagdo Social para Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade
(CAARPD) no ambito de celebragdo de acordo de cooperagdo com o Instituto de Seguranca
Social, IP.

A ACSA presta apoio médico, consultas juridicas, apoio social, apoio na traducdo e
interpretacdo em lingua gestual portuguesa e servico de psicologia aos seus associados.
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Relativamente & Cultura, desenvolve Teatro Mimico, Concursos diversos, ExposicGes de
Pintura e Artesanato, Passeios, Festas/Convivio.

No que refere ao Desporto, desenvolve atividades de Futsal, Pesca Desportiva, Ténis de Mesa,
Snooker, Xadrez e Domind.

No que concerne a educacdo, desenvolve Cursos de Lingua Gestual Portuguesa (Nivel | - Nivel
de Iniciacdo e Nivel Il - Nivel de Elementar); Organizagdo de Workshops, Semindrios,
Conferéncias e A¢Bes de Sensibilizacdo sobre vdrias tematicas que abrangem o quotidiano da
pessoa surda, Visitas de Estudo, Sessdes de esclarecimento sobre o Cddigo de Estrada.

Finalmente, a nivel de salde, apoia disponibilizando consultas de medicina geral, prescricdo
de meios complementares de diagndstico e terapéutica, prescricdo de medicamentos,
medicdo da tensdo arterial e controlo glicémico.

ORGANOGRAMA

ASSOCIACAO CULTURAL DE SURDOS DA AMADORA
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AREA DE INTERVENCAO

A drea de intervengdo da nossa Associag3o € a nivel nacional, de acordo com o n@ 3, do Art.@
3 dos Estatutos da ACSA.

CENTRO DE ATENDIMENTO, ACOMPANHAMENTO E REABILITACAO SOCIAL DE PESSOAS
COM DEFICIENCIA E INCAPACIDADE (CAARPD)

O CAARPD € uma resposta social existente em Portugal, enquadrada pela legislacdo
(nomeadamente, a Portaria n.2 60/2015, de 2 de mar¢o), e tem como objetivo principal apoiar
pessoas com deficiéncia ou incapacidade, suas familias ou cuidadores informais, promovendo
inclusdo e autonomia.

Consiste em um servico de apoio técnico e social personalizado, prestado por uma equipa
multidisplinar, focado em orientar, acompanhar, desenvolver competéncias necessarias a
resolucdo de problemas e promover autonomia e inclus3o.

Funciona na modalidade de atendimento, acompanhamento e reabilitacdo social.

O CAARPD funciona semanalmente de 2.2 a 6.2 feira, das 9h as 18h, encerrando para almoco
das 13h as 14h. Sempre que necessario, este horario serd adequado as necessidades dos
utentes, inclusive sdbados, domingos e feriados.

Encerra nos feriados nacionais, no Feriado Municipal (11 de setembro), no dia 24 de dezembro
e em outras situagcdes que obriguem ao encerramento temporario da Instituicdo.

O CAARPD da ACSA presta, atualmente, apoio mensal a 25 utentes no ambito da reconversio
do acordo de cooperagdo celebrado com o Instituto de Seguranca Social, I.P. / Centro Distrital
de Lisboa, recebendo para o efeito uma comparticipacdo mensal.

Apesar do acordo protocolado, continuamos a prestar apoio e dar resposta a todos os pedidos
que nos sao efetuados.
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Relativamente aos servigos prestados, s3o os seguintes:

SERVICOS E ATIVIDADES
PRESTADOS NO CAARPD

- Atendimento e acompanhamento social;

- Apoio Juridico;

- Apoio na procura de emprego;

- Apoio na tradugdo e interpretagdo em lingua gestual em diversas
areas de vida dos utentes;

- Disponibilizagdo de produtos de apoio a funcionalidade e a
autonomia;

- Acompanhamento de Intérprete LGP aos utentes em entrevistas
de emprego;

- Apoio psicossocial para utilizadores e familiares;

- Acompanhamento e interpretagdo de toda a informacdo de lingua
gestual para a lingua oral e vice-versa, de forma a assegurar a
comunicagdo entre o utente surdo e a comunidade ouvinte nos
servicos internos e a Instituicdo (Consultas Médicas, Consultas
Juridicas e Consultas de Psicologia);

- Acompanhamento e interpretagdo de toda a informac3o de lingua
gestual para a lingua oral e vice-versa, de forma a assegurar a
comunicagdo entre o utente surdo e a comunidade ouvinte nos
servicos externos a Instituicdo (Seguranga Social, Tribunal, IEFP,
Escolas, Hospitais, entre outros);

- Ajuda técnica;

- Pratica de Desporto.

Tendo por base o Plano de Atividades de 2025, realizaram-se as seguintes atividades entre o
dia 1 de janeiro e 31 de dezembro de 2025:

FEVEREIRO

P Demos continuidade a parceria estabelecida para a Mostra de Cinema “Ampla” -

Edicdo 2025, no dmbito da acessibilidade a pessoas surdas, qgue decorreu na
Culturgest nos dias 14, 15, 21 e 22 de fevereiro.

B No dia 15 de fevereiro, organizdmos um almogo-convivio para os sécios e utentes,

comemorativo do Dia de S30 Valentim.
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P No dia 20 de fevereiro, marcamos presencga na sessdo de apresentacio do Projeto
“Férum para Todos” promovido pela Associagdo Locals Approach e no qual fomos
parceiros. Também participdmos na Sessdo de Jogo: Capacitacdo para a Participacio
Civica, Jogo de desenvolvimento local. O jogo teve como objetivo refletir sobre
estratégias de inclus3o.

MARCO

® No dia 1 de margo, comemordmos o Carnaval com a apresentacdo de uma peca de
teatro organizado pela nossa secc¢do de teatro.

® No dia 7 de margo, participdmos na Sesséo Plendria do CLAS - Conselho Local de Acdo
Social que se realizou na sede da SFRAA (Sociedade Filarménica de Apoio Social e
Recreio Artistico da Amadora).

> No dia 15 de margo, organizamos um almogo-convivio para os sécios e utentes,
realizado na nossa sede.

* No dia 28 de margo, participamos na Sessdo Plendria da Comiss3o Social de Freguesia
da Falagueira — Venda Nova que se realizou na Escola da Mobilidade.

ABRIL

® No dia 10 de abril, estivemos presentes na abertura da Feira da Salide e Bem-Estar que
decorreu no Pavilhdo Desportivo Escolar Municipal Rita Borralho.

» No dia 14 de abril, organizdmos uma exposi¢do e venda de loica de ceramica diversa
doada por vérias empresas da area. Esta iniciativa contribuiu para angariar fundos para
a instituicdo.

® No dia 22 de abril, participdmos na Sessdo Plendria da Comissdo Social de Freguesia da
Falagueira — Venda Nova, que se realizou na Escola da Mobilidade, para recolha de
contributos para elaboragdo do Plano de Desenvolvimento Social e de Saude (PDSS)
2025-2030 e programacao das atividades realizadas pela Comissdo Social de Freguesia
da Falagueira —Venda Nova no ano de 2025.
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MAIO

® No dia 10 de maio, participdmos no V Concurso de Pesca Desportiva Interassociacdes
"Cidade de Lishboa’25" organizado pela Associacdo Portuguesa de Surdos, no Rio Tejo
— Belém, junto do Café In, em Lisboa.

® No dia 17 de maio, organizdmos um almogo-convivio para os sécios e utentes,
realizado na nossa sede, seguido de apresentacdo de uma peca de teatro.

B Também no dia 17 de maio, organizdmos mais uma exposicdo e venda de loica de
ceramica diversa doada por vdrias empresas da drea. Esta iniciativa contribuiu para
angariar fundos para a instituico.

B No dia 27 de maio, participdmos na reunido presencial do Plano Estratégico de
Envelhecimento Sustentavel (PEES) - Eixo Il, que se realizou na sede da Fundacdo AFID
Diferenca.

P No dia 30 de maio, participdmos na 1002 Sess3o Plendria do CLAS — Conselho Local de
Acdo Social, que se realizou na Escola Secunddria Dr. Azevedo Neves, para realizagdo
de Focus Group de auscultagdo dos parceiros para elaboragdo do Plano de
Desenvolvimento Social e de Satde (PDSS) 2026-2030.

JUNHO

# No dia 3 de junho, marcdmos presenca no evento de Distin¢do Municipal de Empresa
Soliddria 2024 que se realizou nos Recreios da Amadora.

® No dia 21 de junho, organizdmos uma sardinhada que se realizou no Parque de
Merendas do Parque Municipal do Cabe¢o de Montachique.

JULHO

P No dia 12 de julho, participdmos no 42 Torneio de Pesca Desportiva para Surdos
“Cidade de Sintra”, que se realizou na zona da Doca Pesca — no Rio Tejo, em Lisboa,
organizado pela Associa¢do de Surdos do Concelho de Sintra.

 No dia 19 de julho, organizdmos um almogo-convivio para os sécios e utentes,
realizado na nossa sede.
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» Também no dia 19 de julho, organizdmos mais uma exposi¢cdo e venda de loica de
ceramica diversa doada por vérias empresas da area. Esta iniciativa contribuiu para
angariar fundos para a instituicao.

» No dia 25 de julho, trés representantes da Dire¢do marcaram presenca na cerimonia
de comemoracdo do aniverséario da Associacdo de Familias e Amigos dos Surdos
(AFAS) que se realizou na sua sede. :

SETEMBRO

® No dia 6 de setembro, organizdmos uma visita guiada a Monsaraz e passeio de barco
no Alqueva. O projeto contou com o apoio do Instituto Nacional para a Reabilitacdo,
atualmente, Instituto para os Direitos das Pessoas com deficiéncia, no dmbito do
Programa Nacional de Financiamento a Projetos pelo INR, I.P. 2025.

# No dia 20 de setembro, organizdmos um Convivio de Pesca InterassociagcBes que se
realizou no Rio Tejo, na zona da Doca Pesca (por detras da Fundag¢ao Champalimaud),
em Belém, que contou com a participacio de quatro congéneres suas além da ACSA e
com o apoio da Camara Municipal da Amadora no dmbito do PAMA e da Autoridade
do Porto de Lisboa.

OUTUBRO

P No dia 11 de outubro, participAmos no Concurso de Pesca Desportiva “ACSA 2025”,

organizado pela Associagdo Cultural de Surdos de Agueda, que decorreu na Praia da
Barra, Meia Laranja (em frente ao parque de skate).

# No dia 18 de outubro, comemordmos o nosso do 482 Aniversario da ACSA, através da
realizacdo de um almogo comemorativo, que se realizou no Restaurante Victoria na
Bobadela.

B No dia 31 de outubro, comemordmos o Halloween/Dia das Bruxas com a organizacdo
de um jantar.
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NOVEMBRO

|

No dia 8 de novembro, marcamos presenca nas comemoragdes do 252 Aniversario da

Associacdo Cultural de Surdos da Agueda que tiveram lugar no Restaurante Casa dos
Maias.

No dia 15 de novembro, comemordamos o Dia de S3o Martinho com a realizacdo de um
magusto alusivo a essa data.

Também no dia 15 de novembro, organizdmos mais uma exposicdo e venda de loica
de ceramica diversa doada por vérias empresas da drea. Esta iniciativa contribuiu para
angariar fundos para a instituicdo.

Colaborédmos em um estudo sobre estratégias de operaces das Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social (IPSS) em Portugal através do preenchimento de
um questionario. O trabalho de investigagdo foi realizado na Unidade de Investigacdo
em Governagdo, Competitividade e Politicas Publicas (GOVCOPP) da Universidade de
Aveiro.

DEZEMBRO

|

No dia 2 de dezembro, participamos na iniciativa “Arte do Ser | Mostra Cultural” que
decorreu nos Recreios da Amadora, no &mbito da comemoracdo do Dia Internacional
das Pessoas com Deficiéncia, conforme Plano de Acdo para a Area da Deficiéncia.

No dia 3 de dezembro, participdmos na | Gala Comemorativa do Dia Internacional das
Pessoas com Deficiéncia, organizada pelo Instituto Nacional para a Reabilitacio (INR)
e pelo Ministério do Trabalho, Solidariedade e Seguranca Social no Férum Lisboa.

No dia 6 de dezembro, comemoramos o Dia Internacional das Pessoas com Deficiéncia
através da apresentac¢do de uma peca de teatro com oferta de lanche que decorreu na
sede da Associagdo Cultural de Surdos da Amadora (ACSA) com o apoio da CAmara
Municipal da Amadora (CMA).

No dia 13 de dezembro, realizou-se um Almoco de Natal entre sdcios, utentes e
dirigentes da ACSA.

Também no dia 13 de dezembro, organizamos uma exposi¢do e venda de loica de
ceramica diversa doada por varias empresas da area. Esta iniciativa contribuiu para
angariar fundos para a instituicdo.

11
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P No dia 13 de dezembro, também se realizou, pelas 17 horas, a Festa de Natal destinada
a criancas até aos 10 anos tendo sido efetuada a entrega dos presentes e dos lanches.

» Também no dia 31 de dezembro, organizdmos uma Festa de Passagem do Ano para
celebrar a entrada de 2026.

B Foi efetuada a cedéncia pontual do espaco da ACSA a associados para a realizacdo de
eventos familiares.

Procurou-se dar resposta a todos os pedidos que nos foram dirigidos procurando colaborar
com pessoas e entidades da comunidade demonstrando uma abertura a novas iniciativas com
empenho.

Efetudmos a manutencdo anual dos servicos de medicina e higiene no trabalho para garantir
boas condi¢des de trabalho e funcionamento da resposta social, dando prosseguimento a
contratualizagdo do servico de desratizagdo e desbaratizacdo trimestrais e efetuando
fiscalizagdo de seguranca no trabalho.

De igual forma, efetudmos a manutengdo de Equipamento de seguranga de modo a garantir
uma boa seguranga do espago de desenvolvimento da resposta social, efetuando a revis3o
anual da Central de Seguranga contra incéndios, bem como a revisio e/ou substituicdo dos
extintores existentes na Instituicdo.

Substituimos algum equipamento na sala de convivio, nomeadamente a vitrine, bem como
efetudmos melhoramentos na acessibilidade do mesmo espago através da colocagdo de
barras de apoio.

No dmbito do presente Relatdrio de Atividades, importa destacar o papel fundamental
desempenhado pelos funciondrios e colaboradores do Centro de Atendimento,
Acompanhamento e Reabilitagdo Social de Pessoas com Deficiéncia e Incapacidade (CAARPD),
cuja dedicagdo e profissionalismo foram determinantes para a concretizagdo dos objetivos
definidos ao longo do periodo em anélise.

12
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A intervencdo da equipa pautou-se por um elevado sentido de responsabilidade,
compromisso e respeito pela dignidade e individualidade de cada pessoa com deficiéncia e/ou
incapacidade, promovendo ativamente a sua autonomia, inclusdo social e qualidade de vida.
Os profissionais demonstraram competéncias técnicas e relacionais essenciais, assegurando o
desenvolvimento de atividades ajustadas as necessidades e potencialidades de cada utente.

Destaca-se, igualmente, a capacidade de adaptacdo dos colaboradores face aos desafios
inerentes a intervencdo nesta area, privilegiando praticas centradas na pessoa e fomentando
a participagdo ativa dos utentes nas diferentes dindmicas do CAARPD.

Em suma, o empenho, a dedicagdo e o profissionalismo dos funcionarios e colaboradores do
CAARPD constituem um pilar essencial para o cumprimento da missdo da instituicao,
refletindo um compromisso didrio com a promocéo da inclusio, da autonomia e do bem-estar
das pessoas apoiadas.

A nivel desportivo, mantém-se a pratica da Pesca desportiva, organizando um convivio anual,
e participando em vérios eventos de pesca, organizados pelas associagdes congéneres.

Ao longo do periodo em andlise, foram mantidas as melhores relacdes de convivéncia
institucional com as associagGes congéneres e com a FPAS, pautadas por um elevado sentido
de respeito, cooperagdo e espirito de entreajuda. Estas relacdes evidenciaram-se, de forma
particularmente relevante, nos aspetos de natureza protocolar, através da presenca ativa em
atos e cerimédnias de maior significado, reforgando os lacos institucionais e a proximidade
entre as entidades.

Paralelamente, ao nivel associativo, foram assegurados contactos regulares com as
associacOes congéneres, ndo se limitando estes as reunides formais previamente agendadas.
Pelo contrdrio, foi promovido um didlogo permanente, aberto e construtivo, que permitiu a
partilha de experiéncias, a troca de boas préticas e a resolucio célere de questdes de interesse
comum, quer de ambito geral, quer de natureza mais especifica.

13
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Esta dinamica de comunicagdo continua contribuiu decisivamente para o fortalecimento das Q’
relagdes institucionais e para a prossecucdo de objetivos comuns, assentes numa base de
confianga, cooperagio e compromisso mutuo.
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Ndo podemos deixar de agradecer a todos os que colaboraram com a instituicdo, de uma
forma ou de outra, designadamente:

- Instituto de Seguranca Social;
- Camara Municipal da Amadora; 4 ,
- Instituto Nacional para a Reabilitagdo, atualmente, Instituto para os Direitos das
Pessoas com deficiéncia;
- Federagdo Portuguesa das Associa¢des de Surdos;
- Junta de Freguesia da Falagueira - Venda Nova;
- Associa¢des Congéneres;
- Valorsul;
- Raiter & Castillo, Lda.;
- Rita Gonzalez e Sofia Afonso AMPLA — Mostra de Cinema;
- My Auchan — Falagueira;
- My Auchan - Venda Nova;
- Frutaria O Baratdo — Queluz;
- Mercearia Brasileiros das Arcadas; i
- Loja Multiprecos;
- Loja do Povo;
- Minimercado Aqui tudo Barato;
- Casa das Lougas de Manuel José Alves;
- Jéia do Campo — Comércio de Frutas, Lda.
- lgreja da Reboleira/ Pardquia de N. Sr.2 da Boa Nova;
- Sky Portugal (empresa que atua na drea da informa¢do, media e tecnologia
desenvolvendo software e aplicagdes para televis3o e plataformas de transmiss3o);
- Deolinda Lima;
- José Jodo Buchadas;
- José Maria Garraio;
- Maria Emilia Joaquim;
- Portugal Ramos;

- Hugo Portugal Ramos;
14
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Prisca Zorro;

Jodo Marques;
Anjelika Chpakova;
Rui Chavinha;

Maria Alexandra Cid;
Antonio Sousa;

José Fontes Faria.
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