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1. NOTA INTRODUTORIA

Apos uma reflexdo sobre a situagdo atual e as mudancas ocorridas, aos mais diversos niveis, continuamos a
querer fazer mais e melhor. Assim a nossa politica de atuacdo incidird no desenvolvimento de acdes no
ambito de uma politica de redugio e contengio de despesas e maximizacio de receitas, que permita um
estabilidade financeira sem abdicar do necessério esforco da prestacdo de um servico de qualidade.

Tentamos crescer de forma sustentdvel, acrescentando em cada Plano de atividades algo de novo que
aumente a resposta que esperam de nds, ndo pondo em causa a viabilidade das propostas e ndo podendo
ficar condicionados pela conjuntura econémica atual que nos rodeia bem como pelos desafios que nos
surgem.

O grande desafio da ACSA consiste em continuar a adequar a sua necessidade natural de crescimento a
ponderac¢do de gerir recursos com eficiéncia e eficacia inerentes a uma IPSS.

Com o apoio empenhado e ativo de todos os dirigentes, colaboradores e voluntarios, estamos certos que a
ACSA sera capaz de vencer os desafios da solidariedade sustentada.

A Associacdo Cultural de Surdos da Amadora espera poder continuar a merecer o apoio que a sociedade
civil tem prestado a Institui¢do e tudo fard para que seja cada vez mais acarinhada e apoiada por todos os
que se revém na sua missio social.

A Direcdo deixa também um apelo a todos os parceiros sociais e institucionais, muito particularmente aos
Municipios da Amadora e de Oeiras, ao Instituto Nacional para a Reabilitagdo e ao Instituto da Seguranca
Social, para que continuem a apoiar a Associagdo Cultural de Surdos da Amadora no bom cumprimento da
sua fungdo social no municipio da Amadora.
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2. CARACTERIZACAO

2.1. Missao, Visao e Valores

* Apoiar, defender e promover os direitos, interesses sociais
e culturais, econdémicos e profissionais dos seus associados.

* Contribuir para o desenvolvimento e integracio social dos
utentes através de servigos prestados pela instituicdo e do
aperfeicoamento continuo das suas praticas.

¢ Humanizacdo

* Solidariedade

* Cooperagao

* Responsabilidade
* Integridade

¢ Equidade

¢ Dignidade

¢ Dignidade

¢ Privacidade

* Confidencialidade
¢ Liberdade individual

2.2, Objetivos

A Associagao Cultural de Surdos da Amadora tem como fins:

a) Defender e promover os direitos e interesses das pessoas surdas e suas familias, em ordem a sua
integragdo social comunitéria e cultural, e valorizagdo e realizagdo pessoal e profissional;

b) Promover a defesa dos direitos da pessoa surda;
c) Sensibilizar a comunidade social para a problematica da surdez;

d) Proporcionar a igualdade de tratamento e oportunidades da pessoa surda, designadamente no
mercado de trabalho;
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e) Proporcionar methores condigdes de prevengdo, desenvolvimento, e integra¢do social, eliminando
todas as formas de discriminagdo, rejeicdo, conformismo, compaix3o e protecionismo.

2.3. Estrutura Organica

ASSOCIAGAO CULTURAL DE SURDOS DA AMADORA

1
1 | 1 |

Assembleia-Geral Diregdo Conselho Fiscal Servicos de Apoio
—  Presidente b Presidente < Presidente = Gabinete Médico
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~-t 2.2 Secretdrio b Secretario e Vogal == Servigo Social
o Tesoureiro o Serv:go d.e
Psicologia
Servico de
— Vogal -t |ntérprete de
Lingua Gestual

2.4. Parcerias

E importante referir os protocolos e parcerias que a instituicdio mantém com diversas entidades
possibilitando a otimizacdo de processos e procedimentos, promovendo resultados através de sinergias
criadas.

Tém como objetivo de proporcionar beneficios mituos entre as partes envolvidas.
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3. AREAS DE INTERVENCAO

Pretende-se desenvolver atividades com base nas seguintes Areas de intervengdo:

3.1. Area Administrativa:

Atividade: Atendimento ao pablico

Fundamentac3do:
A fim de proporcionar respostas as necessidades sociais dos seus utentes e associados, pretende-se
manter o atendimento ao publico, dentro das suas valéncias, dentro do horirio laboral.

Planeamento e execugio:

® Manutencdo da prestacdo de servicos com objetivo de gestdo de sécios e desenvolvimento dos
projetos;

* Garantir o hordrio de atendimento ao publico que permita o acesso ao espaco da ACSA e aos seus
recursos.

Atividade: Criacdo de uma base de dados de projetos

Fundamentacgdo:

Para se desenvolver uma maior variedade de projetos que vio ao encontro das necessidades dos
nossos utentes, é imprescindivel haver uma constante atualizagdo da base de dados que compreende
a listagem dos financiamentos disponiveis.

Planeamento e execucio:
* Atualizagdo da base de dados relativa a programas de financiamento a que a ACSA se possa
candidatar, ou candidatar alguns dos seus projetos.

Atividade: Gestdo de sécios

Fundamentacio:

De forma a garantir uma gestéo cuidadosa dos nossos associados, pretende-se que estes vejam as
suas necessidades colmatadas, procurando proporcionar-lhes bem-estar e garantir a sua integraco
social, através de projetos e atividades desenvolvidas para estes.

Planeamento e execugdo:

= Aquisicdo de um software de gestdo de sécios;
= Comunicagdo regular com os socios;

= Balanco das atividades realizadas;

= Convocatodria para Assembleias Gerais.
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Atividade: Divulgacdo de informag3o da ACSA nas redes sociais

Fundamentacio

E importante divulgar-se, nas redes sociais, informagdo sobre atividades e projetos desenvolvidos
pela ACSA, bem como os seus resultados, promovendo uma melhoria da comunicac¢do externa da
Instituicao e permitindo que a informac&o chegue a um maior n.2 de utentes e dando visibilidade ao
trabalho desenvolvido.

Planeamento e execu¢io

= Atualizacdo da pagina de Internet;

= Atualizagdo permanente da pagina do Facebook;

= Publica¢do de videos na pagina do Facebook com a participacio dos utentes nas atividades e
projetos da ACSA;

» Publicagdo de informagdo relevante para a comunidade surda.

Atividade: Formag&o dos recursos humanos

Fundamentac¢ao:
Com vista a capacitar os recursos humanos que integram a equipa técnica, pretende-se promover
agdes de formacgdo em articulagdo com entidades publicas.

Planeamento e execucio:
= Contacto com entidades certificadas,
* Realizacdo de cursos de formagdo de curta duragdo ao pessoal técnico.

3.2. Area de Gestdo de Equipamento:

Atividade: Manutenc3o dos servigos de medicina e higiene no trabalho

Fundamentacdo:
Para garantir 6timas condi¢es de trabalho, pretende-se continuar a fornecer servigos na drea da
medicina e higiene no trabalho.

Planeamento e execucio
* Promocgao do servico de desbaratizagdo e desratizagdo trimestrais nas instalagdes da ACSA;
* Realizagdo de exames bianuais ao nivel da medicina e higiene no trabalho.
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Atividade: Manuteng&o de equipamento de seguranca

Fundamentacio:
Para garantir 6timas condi¢Ses de trabalho, pretende-se continuar a fornecer servigos na drea da
seguranca no trabalho.

Planeamento e execugio:

= Revisdo anual da Central de Seguranga contra Incéndios;

* Realizacdo de exames bianuais ao nivel da medicina e higiene no trabalho;
* Revisdo dos extintores existentes na Institui¢do.

3.3. Area Financeira:

Atividade: Campanha de angariagdo de fundos para o novo equipamento social

Fundamentag3o:

E necessario mobilizar a comunidade para a angariacio de fundos e recursos necessarios para a
implementagdo de um novo equipamento social, com a valéncia de centro de dia, lar residencial e
SAD.

Planeamento e execugio:

= Elaboragdo de um estudo prévio para a implementagdo do novo equipamento social;

® Planeamento de estratégias de ac3o;

= Criacdo de parcerias;

= Promogdo de pequenas a¢es de angariagio de fundos junto de dirigentes, sécios, trabalhadores
e colaboradores (ex., sorteio do joker, sorteio de cabaz de Natal, recolha e venda de papel,
“tampinhas” e caricas para reciclagem);

= Outras campanhas de angariacdo de fundos junto de entidades publicas e privadas;

»  Consignacado do IRS.

Atividade: Elaboragdo de candidaturas a programas de financiamento

Fundamentacio:
Pretende-se promover a implementagdo de projetos que contribuam para a melhoria da qualidade
das respostas sociais, da qualidade de vida dos utentes da ACSA.

Planeamento e execugio:

= Identificac3o das necessidades dos utentes;

* Sinalizar candidaturas a diferentes programas e iniciativas comunitérias, em alinhamento com os
Planeamento e execugdo e estratégia da ACSA;

* Planear todas as atividades inerentes & elaboracdo dos dossiers dos concursos a submeter as
entidades financiadoras;

= Desenvolver todos os procedimentos necessarios ac arranque, implementag3o e encerramento
dos projetos aprovados;

= Recurso a sinergias junto de outras entidades da comunidade local.
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3.4. Area Desportiva:

Atividade: Torneio de pesca desportiva interassociactes

Fundamentacdo:
Pretende-se continuar a realizar os torneios anuais de pesca desportiva interassociacdes com o
propésito de estreitar os lagos sociais entre as varias associagdes de surdos, assim como fomentar o
gosto pela pratica do exercicio fisico.

Planeamento e execugio:

® Manutencdo de parcerias com a Federacdo Portuguesa de Pesca Desportiva e a Cimara
Municipal de Lisboa;

= Organizacdo logistica do evento;

* Divulgac3o da atividade pelas redes sociais, por e-mail e pelo passa-a-palavra entre os utentes
das varias associacdes de surdos.

Atividade: Convivios de pesca desportiva entre associados

Fundamentacdo:

Com o proposito de estreitar os lagos sociais entre os utentes da ACSA, assim como fomentar o gosto
pela pratica do exercicio fisico, pretende-se continuar a realizar os convivios de pesca desportiva
entre associados.

Planeamento e execugdo:
® Organizag¢do logistica dos convivios;
* Divulgacdo pelas redes sociais, por e-mail e pelo passa-a-palavra entre os utentes.

3.5. Area Social:

Atividade: Participagdo na Comissdo Social da Freguesia da Falagueira-Venda Nova e na Rede Social
da Amadora

Fundamentacdo:
Pretende-se cooperar com as diferentes associacbes, com a Junta de Freguesia da Falagueira-Venda
Nova e com a Camara Municipal da Amadora, nos diversos momentos e projetos comuns.

Planeamento e execuc3o:
= Participagdo nas reunibes de trabalho com os diferentes parceiros;
* Dinamizac3o das atividades preparadas em cooperagdo com as diferentes instituicbes.
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Atividade: Manutencdo do Centro de Atendimento Acompanhamento e Reabilitacdo Social
para pessoas com deficiéncia e incapacidade - CAARPD

Fundamentac3do:

O CAARPD é uma estrutura polivalente onde se desenvolvem vérios servicos e atividades, que de uma
forma articulada, procuram informar, orientar e apoiar as pessoas surdas e as suas familias,
promovendo o desenvolvimento de competéncias necessarias a resolucio de problemas, bem como
atividades de cariz sociocultural, desportivo e formativo.

Planeamento e execu¢do:

= Divulgacdo da Resposta Social;

* Informar, apoiar e orientar as pessoas surdas e as suas familias na resoluciio dos seus problemas,
fazendo o encaminhamento para os servigos e equipamentos sociais adequados para cada
situagdo;

Prestacdo de servicos de acompanhamento social (ex., apoio social, na procura de emprego,
juridico, psicolégico, e na tradugdo e interpretacdo em lingua gestual);

® Prestacdo de servigos de apoio a funcionalidade e 3 autonomia;

* Desenvolvimento de atividades no dmbito da reabilitacdo social.

Atividade: Desenvolvimento de atividades e realizacdo de saidas ao exterior com os utentes
e familias

Fundamentacéo:
Para o bem-estar das pessoas com deficiéncia, é necessirio promover a socializagdo e o

desenvolvimento de atividades de exterior que facilitem o convivio entre as familias, promovendo
desta forma diferentes contextos de rela¢do no utente.

Planeamento e execucdo:

= Planeamento de atividades e visitas de estudo;

® Cria¢do de parcerias com vérias entidades;

= Divulgac¢do das atividades junto dos utentes e das familias;
= Recolha de inscri¢ées de participantes;

= Realizagdo da atividade.

Atividade: Comemoracdo do 402 Aniversario da ACSA

Fundamentacao:
E imprescindivel celebrar o marco importante na vida da instituicdo em conjunto com os sécios,
dirigentes, técnicos, funciondrios e colaboradores.

Planeamento e execugio:

= Elaboragdo de um Programa de atividades;

= Criacdo de parcerias com vdrias entidades;

= Divulgagdo das atividades junto dos utentes e das familias;
= Recolha de inscrigfes de participantes;

» Realizagdo das atividades.

Associagdo Cultural de Surdos da Amadora




Plano de Atividades para 2017

Atividade: Convivio para celebracdo de datas comemorativas

Fundamentac3do:
Com o intuito de estreitar os lagos entre os vérios utentes e familiares, pretende-se proporcionar
espacos de convivio, em datas festivas e comemorativas.

Planeamento e execu¢io:
= Realizagdo de eventos comemorativos de datas festivas (ex., Carnaval, Dia da Mulher, Dia do Pai,
Santos Populares, Magusto, Natal, Passagem do Ano).

3.6. Area Educativa:

Atividade: Curso de Lingua Gestual Portuguesa

Fundamentacdo:
Pretende-se promover o ensino e divulgacdo da LGP junto da comunidade local e publico em geral
que ndo tenham conhecimentos da lingua gestual.

Planeamento e execugdo:

* Organizacdo de um Curso de Lingua Gestual Portuguesa;

= Manutencdo de protocolos de colaboragdo e de parcerias;
* Divulgacdo da atividade junto da comunidade local;
Recolha de inscrigbes de participantes.

Atividade: Acdo de sensibilizagdo sobre a satide e a alimentacdo

Fundamentacdo:
Pretende-se sensibilizar sobre a importancia da alimentagio saudavel na prevenc¢do de doengas de
salde.

Planeamento e execugio:

* Elaboragdo de um Programa de atividades;

= Criacdo de parcerias com vdrias entidades;

= Divulgacdo da atividade junto dos utentes e das familias;
= Recolha de inscrigbes de participantes;

= Realizagdo das atividades.
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